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Abstract  

Dinda Collection Shop is a shop that sells a variety of clothes such as koko clothes, women's robe, shirt clothes, 
tunic clothes, nightgowns, children's clothes, batik clothes, dress negligee, trening pants, mukena, headscarf , 
cap, leopards, bags ,spansus, and gloves. In the course of running its business, the collection co l lect ion  shop 

does a lot of recording of transaction data into ledgers. At the Dinda Collection Store the process of recording 
reports is still done in the old and simple way, making the service less than optimal. The type of work handled 
includes customer data input and item data. As for the process of calculating the sale of goods using the media 

sales notebooks and calculators, so it takes a lot of time and energy not to mention mistakes that  are prone to  
occur. Therefore it is necessary to make an information system for this collection collection shop. Th is system 

was created in order to help speed up the process of completing work. In  the sa les process, no te-taking  i s 
automated, so it doesn't need to be written in a book. Checking stock items can be known quickly without having 
to check one by one. Thus the system designed is capable of producing accurate sales data and th is designed 

system can make time efficient in producing information. 

Keywords: Design, Information Systems, Sales, Stores, Java 

Abstrak 

Toko Dinda Collection merupakan toko yang menjual berbagai macam pakaian seperti baju koko , ba ju gamis 

perempuan, baju kemeja, baju tunik, baju tidur, baju anak-anak, baju batik, baju daster, celana trening, mukena, 
jilbab, peci, lejing, tas, spansus, dan sarung. Dalam kegiatan menjalankan usahanya toko d inda co llect ion  
melakukan banyak pencatatan data transaksinya kedalam buku besar. Di Toko  Dinda Collection p roses 

pencatatan laporan masih dilakukan dengan cara lama dan sederhana, membuat pelayanannya kurang maksimal. 
Jenis pekerjaan yang ditangani meliputi input data pelanggan dan data barang. Sedangkan untuk proses kalkulasi 

penjualan barang  menggunakan media buku catatan penjualan dan kalkulator, sehingga banyak memakan waktu 
dan tenaga belum lagi kesalahan yang rentan terjadi Oleh karena itu perlu dibuat sistem informasi untuk di toko  
dinda collection ini. Sistem ini dibuat agar dapat membantu mempercepat proses penyelesaian pekerjaan. Pa da 

proses penjualan, pembuatan nota sudah otomatis, sehingga tidak perlu ditulis pa da buku . Pengecekan  stok  
barang dapat diketahui dengan cepat tanpa harus mengecek  satu per sa tu. Dengan demik ian sistem yang  
dirancang ini mampu menghasilkan data penjualan yang akurat dan sistem yang dirancang ini dapat 

mengefisienkan waktu dalam menghasilkan informasi. 

Kata kunci: Rancang Bangun, Sistem Informasi, Penjualan, Toko, Java 
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1. Pendahuluan  

Latar Belakang 
 
Dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan 

teknologi yang semakin pesat di era globalisa si in i 
maka diharuskan untuk turut serta dalam mengiku ti 
perkembangan tersebut, yang mana teknologi dapat  

membantu dalam menghasilkan informasi yang 
akurat, cepat, relevan dan up to date. Penerapan 

teknologi informasi sekarang banyak d i gunakan 
oleh usahawan. Kebutuhan efisiensi waktu dan biaya 
menyebabkan setiap pelaku usaha merasa perlu 

menerapkan teknologi informasi dalam  lingkungan  
kerja  (Anastasya et al, 2021). 
Toko Dinda Collection merupakan salah  satu toko 

yang proses jual belinya masih menggunakan sistem 
manual. Pada proses penjualan barang biasanya 

masih ditulis pada buku penjualan atau  nota saja. 
Pada proses mengetahui stok barang yang ada 
digudang juga harus mengecek satu-satu. Data yang 

diolah secara manual tidak terjamin keamanannya 
serta rentan terhadap kehilangan dan kesalahan data 
dalam proses pengolahannya  (Adriansyah et al, 

2020). 

Toko Dinda Collection menjual berbagai m acam 
pakaian seperti baju koko atau muslim, baju gamis 
perempuan, baju kemeja, baju tunik, baju tidur, baju 

anak-anak, baju batik, baju daster, celana t ren ing, 
mukena, jilbab, peci, lejing, tas, spansus, dan sarung. 

Dalam kegiatan menjalankan usahanya toko d inda 
collection melakukan banyak pencatatan data 
transaksinya kedalam buku besar. Di Toko  Dinda  

Collection proses pencatatan laporan masih 
dilakukan dengan cara lama dan sederhana, 
membuat pelayanannya kurang maksimal. Jenis 

pekerjaan yang ditangani meliputi input data 
pelanggan dan data barang. Sedangkan untuk proses 

kalkulasi penjualan barang  m enggunakan m edia 
buku catatan penjualan dan kalkulator, seh ingga 
banyak memakan waktu dan tenaga belum lagi 

kesalahan yang rentan terjadi.  

Oleh karena itu perlu dibuat sistem informasi di 
Toko Dinda Collection ini. Sistem ini dibuat agar 
dapat membantu mempercepat proses penyelesaian 

pekerjaan. Pada proses penjualan, pembuatan no ta 
sudah otomatis, sehingga tidak perlu ditulis pada 
buku. Pengecekan stok barang dapat diketahui 

dengan cepat tanpa harus mengecek satu per sa tu. 
Dengan demikian sistem yang  dirancang ini mampu 
menghasilkan data penjualan yang akurat dan sistem 

yang dirancang ini dapat mengefisienkan waktu 

dalam menghasilkan informasi. 

Dengan adanya sistem informasi menggunakan 
bahasa pemrograman Java ini di yakini akan mampu 

membuat pengolahan data penjualan leb ih  teratu r 
dan lebih cepat, hal ini di karenakan sistem 

informasi ini mampu bekerja dengan jumlah data 

yang besar. 

 

Tinjauan Literatur 
 
Perancangan dapat didenifisikan sebagai 

penggambaran, perencanaan dan pembuatan sketsa 
atau pengaturan dari beberapa elemen yang terpisah  
ke dalam satu kesatuan yang utuh dan berfungsi 

(Widianti 2012 dalam Mubarok & Hidayat 2021). 
Penjualan merupakan proses dimana kebutuhan 

pembeli dan kebutuhan penjual dipenuhi, m elalu i 
antar pertukaran informasi dan kepentingan 

(Abdurahman 2017 dalam Sujatmiko et al , 2020 ). 

Java adalah suatu jenis pemrograman yang 
dikembangkan oleh Sun Microsystem. Teknologi 
java dapat digunakan untuk pembuatan database , 

web, jaringan, ataupun grafis (Apriyani 2017 dalam 

Mubarok & Hidayat 2021). 

Rumusan Masalah  
Berdasarkan latar belakang masalah di atas penulis 
merumuskan masalah yaitu : 

1. Bagaimana mengidentifikasi sistem 
penjualan pada Toko Dinda Collection 
menggunakan pemrograman Java ? 

2. Bagaimana merancang sistem penjualan 
pada Toko Dinda Collection menggunakan 

Pemrograman Java ? 
3. Bagaimana sistem penjualan pada Toko 

Dinda Collection bisa membatu dalam 

menghasilkan data penjualan yang akurat ? 

 

Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini adalah : 
1. Merancang dan membangun sebuah sistem 

informasi penjualan barang. 
2. Mengimplementasikan sistem informasi 

penjualan barang ini dengan menggunakan  

bahasa pemrograman Java Netbeans, 
sehingga mudah dipahami dan dimengerti. 

3. Dapat membantu toko dinda collection 

dalam menghasilkan data penjuala n yang 
akurat. 

 

2. Metode Penelitian 

Teknik Pengumpulan Data 

1. Penelitian Lapangan ( Field Research) 
a) Wawancara (Interview) 
Merupakan suatu cara pengumpulan data dengan 

menggunakan tanya jawab secara langsung 
dengan pihak-pihak  yang bersangkutan dalam 
bidang yang di teliti untuk memperoleh 

informasi yang di butuhkan. 
 

b) Pengamatan Langsung (Observasi) 
Dalam penelitian ini diakukan pengamatan 
secara terang-terangan atau kita langsung melihat 
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cara kerja pihak-pihak yang berkaitan dalam 
mengelola sistem yang ada dan k ita juga tu rut 
andil dalam jangka waktu tertentu. 

2. Penelitian Kepustakaan (Library Research) 
Penelitian yang di lakukan dengan 

mengumpulkan bahan-bahan dan teori-teori yang 
bersumberkan dari literatur-literatur yang 
berhubungan dengan masalah yang dibahas, teori 

dan bahan tersebut akan digunakan sebagai dasar 
dalam pembahasan yang a kan  d ikemukakan 
dalam skripsi ini. 

3. Penelitian Laboratorium (Laboratory research) 
Metode penelitian dengan menggunakan PC 

(Personal Computer) untuk melakukan sim ula si 
percobaan-percobaan dalam membuat suatu 
program aplikasi yang berguna untuk  membantu 

menyelesaikan permasalahan ini. 

 

Identifikasi dan Operasional Variabel 
Pada sub bab identifikasi dan operasional 

variabel menjelaskan variabel yang akan kita 
gunakan nantinya, dan mengganti variabel yang 
sekiranya tidak kita perlukan dalam pembuatan 

sebuah sistem informasi. Dalam sistem informasi in i 
dapat kita identifikasikan variabel pela nggan toko  

dinda collection, Barang sebagai variabel utama 
dalam membangun sistem informasi serta mengganti 
alat tulis dengan komputer agar memudahkan dalam 

mengelola sebuah sistem informasi. 
 
Teknik Analisis Data 

Teknik analisis data yang digunakan dalam 
penelitian ini adalah analisis data induktif. Analisis 

data induktif adalah penarikan  kesim pulan yang 
berangkat dari fakta-fakta khusus, untuk kemudian 
ditarik kesimpulan secara umum. 

 

3.  Hasil dan Pembahasan 

Analisa Sistem Yang Berjalan 

Analisis sistem merupakan gambaran tentang sistem 
yang saat ini sedang berjalan di Toko Dinda 

Collection pada bagian penjualan barang kepada 
pelanggan atau pembeli, sistem yang digunakan 
masih sederhana dan manual yaitu dengan 

menggunakan media kalkulator sebagai a lat ban tu 
untuk menghitung penjualan barang kertas jadi 
(kwitansi) untuk membuat faktur sebagai bukti 

pembelian barang oleh pembeli. 

Sistem yang sedang berjalan pada toko dinda 
collection saat ini adalah : 
1. Pelanggan datang ke toko untuk memilih -milih  

pakaian 
2. Lalu setelah ada yang cocok 
3. Pakaian tersebut di serahkan ke kasir 

4. Kasir membuat resi pembayaran 
5. Pelanggan di beri nota oleh kasir 

6. Pelanggan membayar ke kasir 

7. Kasir mencatat penjualan pakaian tersebut  ke 
dalam buku besar 

8. Laporan penjualan tersebut di serahkan ke 

pemilik toko 

 

Pembuatan Context Diagram 

Context Diagram merupakan alat untuk struktur 
analisis. Pendekatan struktur ini untuk 

menggambarkan sistem secara garis besar atau 
secara keseluruhan. Pada context diagram yang akan 
dibuat menghasilkan sumber informasi yang 

dibutuhkan dan tujuan yang ingin dihasilkan. 
Adapun bentuk dari context diagram yang dirancang 

dapat dilihat pada Gambar 1. berikut : 

 

Gambar 1. Context Diagram 

 

Data Flow Diagram (DFD) 

Data flow diagram merupakan alat yang digunakan 
pada metodologi pengembangan sistem yang 

terstuktur. Data flow diagram berfungsi untuk 
menggambarkan arus data dalam sistem dengan 
terstuktur dan jelas. Pembuatan data f low d iagram 

yang sedang berjalan ini bertujuan untuk 
menggambarkan sistem yang berja lan sebagai 

jaringan kerja antar proses yang berhubungan sa tu 
sama lain, dengan aliran data yang terdapat dalam 

sistem. 

33 
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Gambar 2. Data Flow Diagram 

 

Entity Relationship Diagram (ERD) 

Entity Relationship Diagram (ERD) 
menggambarkan tentang hubungan antara suatu f ile  
dengan file yang lainnya, dengan menggunakan 

suatu penghubung yaitu relasi. Untuk lebih jelasnya 
mengenai Entity Relationship Diagram (ERD) dapat 

dilihat pada Gambar 3 berikut : 

 

Gambar 3.  Entity Relationship Diagram (ERD) 

Pengujian Aplikasi 

Tampilan Menu Utama 

Dari menu utama dipanggil sub-sub menu program 
yang lebih kecil karena menu utama berfungsi 
sebagai program pengumpulan dari sekian 

banyaknya menu, dimana dari m enu  u tama dapat 
digunakan program-program yang a da a gar da pat  
dijadikan satu program pengolahan data. Berikut in i 

merupakan tampilan menu utama. Tampila n m enu 

utama dapat dilihat pada gambar 4.berikut: 

 

Gambar 4. Menu Utama 

Menu terdiri dari : 
1. Menu Input 

Input terdiri dari : 
a . Input Pelanggan 

Menampilkan data Input Pelanggan yang a kan 

diproses pada Input Pelanggan, untuk 
mengetahui data-data Pelanggan. 

b. Input Barang 
Menampilkan data Input  Barang yang a kan 
diproses pada Input Barang, untuk mengetahui 

data-data Barang. 
c. Input Penjualan 

Menampilkan data Input Penjualan yang a kan 

diproses pada Input Penjualan, untuk 
mendapatkan data-data Penjualan. 

 
2. Menu Laporan 

Laporan terdiri dari : 

a . Laporan Data Barang 
Menampilkan laporan data barang yang telah di 
inputkan pada program data barang dan 

kemudian diproses pada program inpu t data 
barang, untuk mengetahui data barang yang ada 

di toko. 
b. Laporan Penjualan 

Menampilkan laporan penjualan secara detail 

yang telah di inputkan pada program input 
penjualan dan kemudian diproses pada input  
penjualan. 
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3. Menu Selesai 
 

Jika sudah selesai dalam melakukan 

pemrosesan data input. 
 

Tampilan Input Pelanggan 
Pada program input data pelanggan  ini akan 
direkam bila sudah benar dengan instruksi sim pan , 

untuk menghapus record dengan mengklik  tombol 
Hapus, untuk mengubah record  dengan m engklik  
tombol Update. Jika sudah tidak ada lagi yang a kan 

diinputkan, maka bisa mengklik tombol ex it  un tuk 
kembali kemenu utama. Tampilan Input data 

Pelanggan dapat dilihat pada gambar 5. berikut: 
 

 

Gambar 5. Tampilan Input Pelanggan 

Tampilan Input Data Barang 

Pada program input data barang in i a kan  d irekam 
bila sudah benar dengan instruksi simpan, untuk 

menghapus record dengan mengklik tombol hapus, 
untuk mengubah record dengan m engklik  tombol 
update . Jika sudah tidak ada lagi yang akan 

diinputkan, maka bisa mengklik tombol keluar untuk 
kembali kemenu utama. Tampilan input data barang 

dapat dilihat dari Gambar 6 berikut: 

 

Gambar 6. Tampilan Input Data Barang 

Tampilan Input Data Penjualan 

 
Pada program input penjualan ini data akan direkam 
bila sudah benar dengan instruksi simpan, untuk 

menghapus record dengan mengklik tombol hapus, 
untuk mengubah record dengan m engklik  tombol 

update. Jika sudah tidak ada lagi yang akan 
diinputkan, maka bisa mengklik tombol keluar untuk 
kembali kemenu utama. Tampilan Input Pen jualan  

dapat dilihat pada gambar 7 berikut : 
 

 
 

Gambar 7. Tampilan Input Data Penjualan 
 

 
 

 
 
 

 
 

35 



Yulya Muharmi1, Sri Nadriati2 , Misnawati3 

Jurnal Pustaka AI                                                                                              Vol . 02 No. 01 (2022) 31 – 37  

 

Submitted : 07-06-2022 | Reviewed : 07-06-20xx | Accepted : 08-06-2022 

 
32 

Laporan Data Barang 
 
Pada laporan data seluruh pelanggan menampilkan 

data pelanggan yang telah dimasukkan berdasarkan 
nomor pelanggannya. Laporan Data Seluruh 

Pelanggan dapat dilihat pada gambar 8 berikut : 
 

 
 

Gambar 8. Laporan Data Barang 
 

Laporan Data Pelanggan 
 
Pada laporan data seluruh pelanggan menampilkan 

data pelanggan yang telah dimasukkan berdasarkan 
nomor pelanggannya. Laporan Data Seluruh 

Pelanggan dapat dilihat pada gambar 9 berikut. 
 

 
 

Gambar 9. Laporan Data Pelanggan 
 
Faktur Penjualan 

 
Pada faktur penjualan ini menampilkan data barang-

barang yang  telah di beli dan  di inputkan 
sebelumnya. Untuk mencetak laporan tersebut dapat  
dilakukan dengan menekan tombol cetak yang a da 

pada toolbar. Laporan Data Seluruh Pelanggan (Per 
Bulan) dapat dilihat pada gambar 10 berikut: 
 

 
Gambar 10. Faktur Penjualan 

 
Kesimpulan 

 
Berdasarkan penelitian yang telah dila kukan serta 

pembahasan-pembahasan sebelumnya, dapat 
disimpulkan bahwa perancangan sistem in f ormasi 
pada Dinda Colelction ini memberikan efek yang 

baik terhadap kegiatan pada toko Dinda Collection 
karena sistem informasi penjualan ini dibuat dengan 
menggunakan bahasa pemrograman java netbeans, 

yang mana tampilannya dibuat semenarik m ungkin  
agar sistem informasi penjualan in i m em udahkan 

pemilik toko menjalankan aplikasi sistem informasi 
ini. Dengan memanfaatkan java netbeans sebagai 
bahasa pemrograman, proses pengolahan data 

pelanggan, barang dan penjualan menjadi lebih 
mudah dan cepat. Sistem informasi ini mampu 
bekerja dengan cepat dan tepat sehingga 

memudahkan karyawan toko dalam m elakukan 
pengentrian data. Ada beberapa saran untuk 

perkembangan  rancang bangun kedepannya yaitu 
sistem informasi ini masih bekerja secara offline 
(desktop), sehingga pemilik tidak b isa  memantau 

apabila pemilik toko berada di luar toko. Dilakukan 
pelatihan terhadap kasir, agar sistem in f ormasi in i 

bisa bekerja secara optimal. 
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